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1 Dichiarazione diindirizzo
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 5.2]

Archimedia S.r.l. riconosce lintelligenza artificiale come uno strumento strategico per migliorare la qualita e
I’efficienza dei propri servizi. Altempo stesso, l’'organizzazione &€ consapevole che l'utilizzo di sistemi Al comporta
responsabilita verso i propri dipendenti, i clienti, i soggetti i cui dati vengono trattati e la societa nel suo insieme.

La presente Politica esprime U'impegno formale della direzione a governare Uuso dei sistemi Al in modo
responsabile, trasparente e conforme ai requisiti applicabili. Essa costituisce il documento di indirizzo di primo
livello del Sistema di Gestione per Ulntelligenza Artificiale (SGIA) di Archimedia, redatta in conformita alla clausola
5.2 della norma ISO/IEC 42001:2023.

2 Ruolo dell’organizzazione
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 5.2 | Regolamento UE 2024/1689 (Al Act)]

Archimedia opera come Al Customer secondo la norma ISO/IEC 22989:2022 e come deployer di sistemi di
intelligenza artificiale per uso professionale ai sensi del Regolamento UE 2024/1689 (Al Act). L’organizzazione
acquista licenze business di sistemi Al generalisti e li mette a disposizione del proprio personale per supportare
l’erogazione dei servizi.

Archimedia non sviluppa né addestra sistemi Al proprietari. Non riveste il ruolo di Al Provider né di Al Producer.
| sistemi Al governati dalla presente Politica appartengono alle seguenti categorie funzionali:

e Categoria 3— Generazione multimodale: sistemi Al per la produzione di contenuti testuali, di codice e
di output misti, utilizzati a supporto delle attivita di Inbound Marketing, Consulenza Cybersecurity e
Progetti Web.

e Categoria 2 — Generazione di immagini e contenuti visivi: sistemi Al per la produzione di asset visivi,
template e contenuti multimediali, utilizzati a supporto delle attivita di Inbound Marketing e Progetti Web.

L’elenco dei sistemi Al specifici per ciascuna categoria, con i relativi provider e le condizioni di utilizzo, &
mantenuto aggiornato in SGIA-INVO1. Eventuali nuovi sistemi Al acquisiti in futuro sono soggetti a valutazione
preventiva prima dell’inclusione nel perimetro del SGIA.

3 Principi guida
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 5.2 / Annex C]

L’utilizzo dei sistemi Al da parte di Archimedia € orientato ai seguenti principi, coerenti con 'Annex C della norma
ISO/IEC 42001:2023:

Accountability (Responsabilita): ogni output generato con il supporto di sistemi Al ricade sotto la responsabilita
della persona che lo ha prodotto e dell’organizzazione che lo eroga. L’Al € uno strumento di supporto, non un
sostituto del giudizio professionale.

Supervisione umana: nessun output Al viene utilizzato senza revisione e validazione da parte di un essere umano
qualificato prima dell’impiego finale, interno o verso i clienti. L’organizzazione non utilizza sistemi Al per decisioni
completamente automatizzate che incidono sui diritti di individui.

Trasparenza: Archimedia informaii clienti e le parti interessate rilevanti quando i servizi erogati sono stati prodotti
con il supporto di sistemi Al. La disclosure & un obbligo organizzativo, non una scelta discrezionale del singolo.
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Equita (Fairness): 'organizzazione monitora attivamente che gli output Al non contengano bias, stereotipi o
contenuti discriminatori, e adotta misure per prevenire e correggere tali situazioni.

Protezione dei dati e privacy: i dati personali trattati con il supporto di sistemi Al sono gestiti in piena conformita
al Regolamento UE 2016/679 (GDPR). E vietato inserire dati personali sensibili nei prompt Al senza adeguata base
giuridica e senza le garanzie contrattuali appropriate con il provider.

Sicurezza: i sistemi Al sono utilizzati in modo da non compromettere la sicurezza delle informazioni
dell’organizzazione e dei clienti. Le credenziali di accesso sono gestite secondo le politiche di sicurezza delle
informazioni vigenti (ISO/IEC 27001).

Robustezza e qualita: 'organizzazione verifica sistematicamente la qualita e accuratezza degli output Al,
riconoscendo le limitazioni intrinseche dei sistemi generalisti (allucinazioni, obsolescenza dei dati di training,
comportamenti non deterministici).

Impatto ambientale: 'organizzazione riconosce lUimpatto energetico associato all’uso dei sistemi Al e si
impegna a un utilizzo consapevole e proporzionato.

4 Impegnidell’organizzazione
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 5.2]

La direzione di Archimedia siimpegna a:
e conformarsi ai requisiti della norma ISO/IEC 42001:2023 e mantenerli nel tempo attraverso il ciclo di
miglioramento continuo del SGIA;

e rispettare gli obblighi applicabili derivanti dal Regolamento UE 2024/1689 (Al Act), dalla Legge
n. 132/2025, dal GDPR e dalle normative nazionali applicabili;

e condurre una valutazione di impatto dei sistemi Al (Al System Impact Assessment) prima dell’adozione
di nuovi sistemi o di cambiamenti significativi a sistemi esistenti, e a ripeterla periodicamente;

e gestire i rischi derivanti dall’'uso dei sistemi Al attraverso un processo documentato di valutazione e
trattamento, con accettazione formale dei rischi residui da parte del Manager designato;

e mettere a disposizione le risorse necessarie per 'implementazione e il mantenimento del SGIA;

e garantire che il personale che utilizza sistemi Al disponga delle competenze e della consapevolezza
necessarie;

e promuovere il miglioramento continuo del SGIA sulla base degli esiti degli audit interni, del riesame di
direzione e delle non conformita rilevate.

5 Usivietati
[Regolamento UE 2024/1689 (Al Act)]

In conformita all’Art. 5 del Regolamento UE 2024/1689 (Al Act), Archimedia vieta espressamente qualsiasi utilizzo
dei sistemi Al per:

e sistemi di social scoring o classificazione di individui basata su comportamento o caratteristiche
personali;
e manipolazione comportamentale volta a compromettere il libero arbitrio;

e riconoscimento facciale o identificazione biometrica in tempo reale in spazi pubblici;
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e riconoscimento delle emozioni in ambienti di lavoro o scolastici, salvo per motivi medici o di sicurezza
documentati;

e inferenza di attributi sensibili (razza, opinioni politiche, orientamento sessuale, ecc.) da dati biometrici;

e decisioni completamente automatizzate che incidono significativamente sui diritti di individui senza
supervisione umana;

e generazione di contenuti in violazione del diritto d’autore di terzi;
e qualsiasi attivita che violi il GDPR o le normative applicabili sulla protezione dei dati.

Qualsiasi dipendente o collaboratore che identifichi un utilizzo improprio o potenzialmente vietato deve
segnalarlo tempestivamente al Responsabile del SGIA.

6 Quadro diriferimento per gli obiettivi Al
[ISO/IEC 42001:2023 —req.5.2/6.2/A.9.3]

La presente Politica costituisce il quadro di riferimento entro cui sono stabiliti gli Obiettivi Al dell’organizzazione,
in conformita al requisito 6.2 della norma ISO/IEC 42001:2023 e al controllo A.9.3.

Gli Obiettivi Al — misurabili, temporizzati e assegnati a responsabili identificati — sono documentati nel
documento “SGIA-OBJO1 — Obiettivi Al e piano di conseguimento”, di cui la presente Politica ¢ il riferimento di
primo livello. Gli obiettivi definiti in SGIA-OBJ01 devono essere coerenti con i principi dichiarati nella presente
sezione e nelle sezioni precedenti.

Le aree prioritarie per la definizione degli obiettivi Al, coerenti con i principi della presente Politica, includono:

e conformita normativa (Al Act, GDPR);

e qualita e affidabilita degli output Al per categoria di sistema;

e supervisione umana e governance operativa;

e competenza e consapevolezza del personale;

e trasparenzaversoiclienti e le parti interessate.
La distinzione tra la presente Politica (documento diindirizzo, req. 5.2) e ildocumento SGIA-OBJO1 (obiettivi
operativi misurabili, req. 6.2) riflette la struttura della norma ISO/IEC 42001:2023 e la Implementation

Guidance del controllo B.2.2: la Politica fornisce il framework e i principi, SGIA-OBJO1 ne costituisce la
declinazione operativa misurabile per sistema Al e per funzione.

7 Ruoli e autorita
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 5.3/ A.3.2]

La gestione del SGIA ¢ articolata sui seguenti ruoli:

Direzione: approva la presente Politica e le sue revisioni; assicura la disponibilita delle risorse necessarie al SGIA;
promuove la cultura della responsabilita nell’'uso dell’Al.

Manager designato: esercita 'autorita formale di accettazione dei rischi residui Al ai sensi del req. 5.3 della
norma; approva il Piano di trattamento del rischio Al. Il ruolo & formalizzato con atto di nomina separato (SGIA-
NOMO1).
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Responsabile del SGIA: coordina U'implementazione e il mantenimento del SGIA; gestisce i processi di
valutazione di impatto e rischio; monitora le performance del SGIA e riferisce alla direzione; coordina la
formazione e la consapevolezza del personale; gestisce il processo di incident tracking.

Dipendenti e collaboratori: utilizzano i sistemi Al in conformita alla presente Politica, alle Istruzioni d’uso Al
(SGIA-PRO-USOO01) e alle procedure operative; applicano la supervisione umana agli output Al; segnalano
incidenti e anomalie.

8 Allineamento con le politiche preesistenti
[ISO/IEC 42001:2023 — A.2.3]

La presente Politica Al si affianca e integra — senza sostituirle — le politiche gia in essere in Archimedia:

e Politica integrata SGQ/SGSI (ISO 9001 — ISO/IEC 27001): la presente Politica & coerente con i principi
di qualita e sicurezza delle informazioni gia adottati. | controlli di sicurezza informatica applicabili ai
sistemi Al (gestione accessi, protezione dei dati, gestione fornitori) restano presidiati dal SGSI e sono
richiamati dalla presente Politica senza duplicazione.

In caso di apparente conflitto tra la presente Politica e le politiche preesistenti, prevale Uinterpretazione piu
restrittiva, e la questione &€ sottoposta al Responsabile del SGIA per risoluzione.

9 Comunicazione e disponibilita
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 5.2d /7.3/7.4]

La presente Politica € comunicata a tutto il personale di Archimedia attraverso il sistema di gestione documentale
interno e in occasione delle sessioni formative sul SGIA. E disponibile alle parti interessate esterne su richiesta,
nei limiti stabiliti dalle politiche di riservatezza dell’organizzazione.

10 Revisione periodica
[ISO/IEC 42001:2023 —req. 9.3/ A.2.4]

La presente Politica &€ soggetta a riesame almeno annuale nell’ambito del riesame di direzione del SGIA (req. 9.3
della norma). Un riesame straordinario € avviato al verificarsi di: cambiamenti significativi nel contesto normativo
(es. nuove disposizioni Al Act, aggiornamenti GDPR), introduzione di nuovi sistemi Al nel perimetro, incidenti
significativi, o esiti di audit che ne evidenzino l'inadeguatezza.

Gli aggiornamenti della Politica sono approvati dal Legale Rappresentante del CdA e comunicati
tempestivamente a tutto il personale.
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