
Il sito della Provincia di Belluno si distingue per la capacità di creare una reale 
interazione con cittadini, istituzioni e organizzazioni. Realizzato con NQcontent, il 
CMS (Content Management System) promosso da NQcontent Italia, è accessibile, 
graficamente evoluto e altamente innovativo, con aree di servizio come quella di e-
commerce che guardano al futuro. 

Rovigo, gennaio 2008 

Il sito della Provincia di Belluno (www.provincia.belluno.it) si inserisce in quel processo di 
digitalizzazione della Pubblica Amministrazione diretto a migliorare il rapporto con l’utenza e 
a snellire l’organizzazione interna. 
È on line la nuova versione, realizzata con NQcontent, il CMS promosso da NQcontent Italia 
e distribuito da ArchiMedia.  

La scelta di implementare NQcontent è stata dettata inizialmente dalla necessità di offrire 
attraverso il web grandi quantità di informazioni sempre aggiornate, riducendo in parte 
quelle distanze con il cittadino e gli altri enti caratteristiche di una provincia montana come 
quella di Belluno. NQcontent è risultato essere lo strumento idoneo per la sua facilità di 
utilizzo che consente di distribuire la responsabilità dell’inserimento dei contenuti a 21 
‘redattori’ anche non esperti informatici.  

Accessibile e nello stesso tempo graficamente evoluto, orientato ad un turismo culturale, 
sportivo e del tempo libero, il sito ha alcune funzioni distintive: un motore di ricerca in grado 
di selezionare le informazioni più interessanti a seconda del target del richiedente; un’area 
di accesso rapido alle sezioni più importanti come modulistica, gare, appalti, concorsi, 
finanziamenti; una photogallery aperta a ricevere materiale dall’utente; un centro stampa 
ricco; un’area dedicata alla Protezione Civile che permette una più facile gestione di alcune 
emergenze; un’area di e-commerce che consente all’utente di acquistare con carta di 
credito le pubblicazioni del servizio cultura. 

In particolare, questa ultima funzione è altamente innovativa per un Ente Pubblico e guarda 
al futuro: sviluppando ulteriormente le soluzioni di e-commerce si potrà arrivare con pochi 
passaggi e costi contenuti ad offrire agli utenti la possibilità di effettuare pagamenti on-line 
di tasse, imposte, bollette ecc., con una conseguente semplificazione delle pratiche 
burocratiche. 
In prospettiva anche un progetto con l’ARPA (Agenzia Regionale per la Protezione 
dell’Ambiente), con lo studio di una procedura che consenta di interfacciarsi con il loro sito 
per la pubblicazione in real time dei dati forniti. 

“La partnership con ArchiMedia si è contraddistinta indubbiamente per la capacità 
dell’Azienda di tradurre in uno strumento tecnologico piacevole e accessibile lo studio 
relativo al media web predisposto dagli uffici dell’Amministrazione provinciale di Belluno. 

Il progetto, ideato infatti da un apposito team che ha coinvolto il Servizio Sistemi Informativi, 
l’Ufficio Comunicazione e l’ufficio per le Relazioni con il Pubblico, è stato realizzato 
proficuamente e nel pieno rispetto dei tempi contrattualmente prefissati.
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I tecnici di ArchiMedia hanno poi arricchito il lavoro con un accorto know how che ha 
permesso di perfezionare ulteriormente gli aspetti di usabilità dell’interfaccia web. 
Lo strumento si sta rivelando efficace e con un’ottima stabilità: i feedback inviati dai visitatori 
sono pressoché unanimemente positivi. 

Oltre a un piacevole sistema di e-commerce  caratterizzato da un’estrema facilità d’uso e da 
elevati standard di sicurezza, alle photogallery che stanno riscuotendo un grande successo 
e rafforzano il “senso di comunità”, abbiamo avuto modo di apprezzare lo strumento “Chat”. 
In un territorio caratterizzato da una morfologia che tende a rendere meno immediati gli 
spostamenti proprio la “Chat”, un tempo sinonimo di solo passatempo, permette ai nostri 
abitanti di interagire direttamente con il presidente. Gli incontri ci hanno permesso di 
ottenere importanti input, con giovani, giornalisti e speaker radiofonici che interagivano con i 
loro ascoltatori e hanno permesso al nuovo strumento di essere sempre meno sito e sempre 
più un moderno “media extender”. 
In definitiva il nuovo sito web riflette appieno il cambiamento che ha portato 
l’Amministrazione provinciale ad abbandonare la sua veste prettamente burocratica per 
trasformarsi in ente di servizio e al servizio dello sviluppo generale del proprio territorio”, 
dichiara Paolo Pigni, Direttore Generale Amministrazione Provinciale di Belluno. 
 
“Con l’introduzione del nuovo sito, l’Amministrazione della nostra Provincia si è trasformata ed 
ora sa ascoltare ancora più efficacemente i cittadini e interloquire ottimamente con le altre 
organizzazioni, svolgendo a pieno la precipua funzione di ente intermediario. Non solo: anche i 
nostri dipendenti hanno a disposizione uno strumento che accresce la loro coesione e 
interazione tenendoli costantemente aggiornati sulle loro attività. Un mezzo di comunicazione 
che è principalmente orientato all’esterno ci ha consentito dunque di operare al nostro interno a 
livello organizzativo. Si tratta di una nuova concezione del web attraverso la quale crediamo di 
rispondere in modo ottimale alle direttive del Consiglio dei Ministri per quel che riguarda 
l’informazione, l’e-governement e l’Amministrazione Digitale”, dichiara Marco Zucco, Web 
Designer e e-commerce Supervisor Amministrazione Provinciale di Belluno. 

...............................................................................................................................................
 
ArchiMedia (www.archimedia.it) società nata nel 1995 con sede a Rovigo, Verona e 
Bologna, è system integrator e software house per applicazioni in ambiente web. ArchiMedia 
è strutturata in due Business Unit: Sicurezza Informatica con la selezione dei migliori prodotti 
e tecnologie presenti sul mercato, secondo una strategia “best of bread”, e Internet con la 
fornitura e implementazione di NQcontent, il Content Management System di NetQuest ad 
alta ingegneria informatica, semplice nell’utilizzo e venduto in tutto il mondo per la 
realizzazione e manutenzione di siti web accessibili e complessi.  
 
NQcontent Italia è la filiale italiana di NetQuest Ltd, software house con sede a Cipro e in 
Inghilterra che ha sviluppato NQcontent, il CMS (Content Management System) per la 
realizzazione e gestione di siti web accessibili e complessi. In Italia, NQcontent è utilizzato 
da prestigiose aziende, tra le quali il Gruppo Maccaferri, Athesis Editrice Spa, Irsap Spa, 
SCJohnson e numerosi enti pubblici, come ad esempio il Comune di Verona, la Provincia di 
Belluno, la Provincia di Rovigo e l’Università Ca’ Foscari di Venezia.  
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ArchiMedia S.r.l.
Manuel Tuozzi, Direttore Commerciale
Luca Cavallari, Direttore Tecnico
V.le Porta Po 165/a - Rovigo
Tel. 0425.471064
Fax 0425.475565
www.archimedia.it
www.nqcontent.it 




